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Fiche de poste : ENCADRANT TECHNIQUE « couteau suisse » en contrat d’alternance 
Mai 2024 (H/F) 

 
 
La communauté Emmaus de Grenoble propose un contrat en alternance (-30ans) d’encadrant 
technique. 
 
La formation ETI sera réalisée au sein de l’AFPA de Grenoble.  
A l’issue du contrat d’alternance le candidat recruté pourrait intégrer la communauté en CDI. 
 
Contexte : Au sein de la communauté Emmaus de Grenoble, et fort des valeurs portées par le 
mouvement Emmaus, l’encadrant technique est responsable de l’activité et de l’organisation du travail 
des compagnes et compagnons. A ce titre, il est amené à travailler en lien avec les autres salariés de la 
communauté y compris ceux de l’Atelier Lucie Coutaz (ACI). 
L‘encadrant a pour finalité l'atteinte des objectifs de production en prenant en compte les impératifs de 
formation et d’accompagnement des compagnes et compagnons. 
L’encadrant devra être mobile (permis de conduire), car il sera amené à intervenir sur les différents 
sites de la communauté en l’absence du responsable.  
 
Ce poste requiert une grande autonomie et agilité dans l’organisation du travail, une polyvalence et un 
vrai sens de l’adaptation. La motivation d’intégrer la communauté Emmaus et ses valeurs humaines 
sera déterminante dans le choix du candidat.  

Travail tous les samedis alternativement sur les sites du versoud et de la mure. 

Il n’effectuera d’heures supplémentaires qu’après accord du Directeur 
 
Placé sous l’autorité du directeur adjoint. 
 
Missions principales 

Gérer les activités de collecte et du point d’apport volontaire 

• Organiser le travail, les équipes, le planning : répartir le travail et adapter les effectifs (absences, 
congés, etc) 

• Assurer le bon déroulement des enlèvements et livraisons (meubles et objets divers chez les 
donateurs et partenaires (port de charges lourdes)) 

• Harmoniser la présentation de l’espace de vente pour lui donner une dimension commerciale 
• Veiller à la mise en rayon et à la préparation de l’espace de vente avant et pendant les heures 

d’ouverture 
• Superviser l’accueil de la clientèle/des donateurs et assurer le bon déroulement de la vente 
• Veiller au bon fonctionnement des ateliers. 
• S’assurer que les personnes sous sa responsabilité (compagnons et bénévoles) disposent de 

tous les éléments pour accomplir leur mission : instructions, compétences, matériels et 
habilitations. 
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• Proposer et mettre en œuvre des stratégies d’optimisation de la valorisation (REP, 
partenariats, vente en ligne, atelier de réparation, etc.) 

• Contrôler la bonne orientation des produits vers leurs destinations finales (stockage, vente, 
vente en ligne, partenaires ou filières adaptées) 

• Effectuer le suivi de l’entretien des véhicules et du matériel professionnel 
• Maîtriser et faire appliquer les aspects de prévention de la santé et de la sécurité au travail 
• Veiller aux respects des consignes de sécurité des personnes, du bâtiment et des biens 
• Assurer la traçabilité en entrée et sortie des dons (GDR) 
• Sensibiliser et veiller au respect du tri sélectif  
• Être l’interface avec les autres sites de la communauté, les boutiques Emmaüs et l’atelier Lucie 

Coutaz. 
• Superviser la bonne organisation des actions de solidarité (vestibus, listes sociales..) 
• Etablir des fiches techniques en collaboration avec l’équipe permanente 

Développer les savoirs des compagnes et compagnons 

• Créer un cadre structurant pour accueillir, intégrer et motiver l’équipe compagnons. 
• Transmettre les bonnes pratiques, les savoir-être et savoir-faire du métier aux 

compagnes/compagnons par son attitude et son exemplarité 
• Aider les compagnons à garder un rythme et à respecter les consignes 
• Former les compagnons sur les aspects liés à la sécurité au travail sur les différents postes 

avec la pédagogie adaptée aux difficultés des compagnons polyvalents et aux spécificités 
d’Emmaus. 

• Gérer les éventuels problèmes relationnels et en informer la direction 

 

Prérequis 

Permis B  

Des connaissances dans l’utilisation de l’outil informatique (Excel) et éventuellement GDR. 

Formation initiale niveau BAC 

Expérience d’encadrement et/ou technique (menuiserie, réparation electro…) serait un plus. 
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